Pengaruh pengungkapan tanggung jawab sosial perusahaan terhadap kinerja keuangan by Hermanto, Noviani
PENGARUH PENGUNGKAPAN TANGGUNG 
JAWAB SOSIAL PERUSAHAAN TERHADAP 
KINERJA KEUANGAN 
 
 
 
 
OLEH: 
NOVIANI HERMANTO  
3203008098 
 
 
 
 
 
JURUSAN AKUNTANSI 
FAKULTAS BISNIS 
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA 
2012 
   i 
PENGARUH PENGUNGKAPAN TANGGUNG JAWAB 
SOSIAL PERUSAHAAN TERHADAP KINERJA 
KEUANGAN 
 
 
 
 
 
SKRIPSI 
Diajukan kepada 
FAKULTAS BISNIS 
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA 
untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan 
Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 
Jurusan Akuntansi 
 
 
 
 
 
OLEH: 
NOVIANI HERMANTO 
3203008098 
 
 
 
 
JURUSAN AKUNTANSI 
FAKULTAS BISNIS 
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA 
SURABAYA 
2012 
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH dan 
PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH 
Demi perkembangan ilrnu pengetahuan, saya sebagai mahasiswa 
Unika Widya Mandala Surabaya: 
Saya yang bertancla tangan dibawah ini: 
Nama : Noviani Hermanto 
NRP : 3203008098 
Judul Skripsi : "Pengaruh Pengungkapan Tanggung Jawab 
Sosial Perusahaan terhadap Kinerja 
Menyatakan bahwa tugas akhir skripsi ini adalah ASLI karya tulis 
saya. Apabila terbukti karya ini merupakan plagiarism, saya bersedia 
menerima sanksi yang akan diberikan oleh Fakultas Bisnis 
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. Saya menyetujui pula 
bahwa karya tulis ini dipublikasikanlditampilkan di internet atau 
media lain (digztal library Perpustakaan Unika Widya Mandala 
Surabaya) untuk kepentingan akademik sebatas sesuai dengan 
Undang-undang Hak Cipta. 
Demikian pernyataan keaslian dan persetujuan publikasi karya 
ilmiah ini saya buat dengan sebenamya. 
Surabaya, 1 1 Januari 2012 
- 
Nowam Hermanto 
HALAMAN PERSETUJUAN 
PENGARUH PENGUNGKAPAN TANGGUNG JAWAB 
SOSIAL PERUSAHAAN TERHADAP KINERJA 
KEUANGAN 
Oleh: 
NOVIANI HERMANTO 
3203008098 
Telah Disetujui dan Diterima dengan Baik 
untuk Diajukan Kepada Tim Penguji 
Dosen Pembimbing I, Dosen Pembimbing 11, 
C. Bintang Hari Y, SE., M.Si. Irene Natalia, SE., M.Sc., Ak 
. g Jawart $ 0 ~  Tanggal.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Tanggal: 38. $9? ~0 1.201.z 
HALAMAN PENGESAHAN 
Skripsi yang ditulis oleh: Noviani Hermanto NRP 3203008098 
Telah diuji pada tanggal 27 Januari 2012 dan dinyatakan lulus oleh Tim 
Penguji. 
'+ 
Mengetahui: 
Dekan, Ketua Jurusan, 
,.. < 
Yohanes Harimurti, SE., M.Si., Ak. 
NIK. 321.99.0392 
v 
 
KATA PENGANTAR 
 
Puji syukur kepada Tuhan Yesus Kristus atas berkat dan 
anugerahNya sehingga penulisan skripsi berjudul “Pengaruh 
Pengungkapan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan terhadap Kinerja 
Keuangan” ini dapat terselesaikan dengan baik. Adapun maksud dan 
tujuan penyusunan skripsi ini adalah guna memenuhi persyaratan 
memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Jurusan Akuntansi pada 
Fakultas Bisnis Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 
Banyaknya hambatan yang muncul selama proses penyusunan 
skripsi ini menyadarkan penulis bahwa bantuan orang lain sangat 
diperlukan. Skripsi ini tidak mungkin dapat terselesaikan tanpa 
bantuan serta dukungan dari berbagai pihak, maka pada kesempatan 
ini, penulis menyampaikan rasa hormat dan terimakasih yang 
sebesar-besarnya kepada: 
1. Ibu Dr. Chr. Whidya Utami, MM., selaku Dekan Fakultas 
Bisnis Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 
2. Bapak Yohanes Harimurti, SE., Ak., M.Si, selaku Ketua 
Jurusan Akuntansi Universitas Katolik Widya Mandala 
Surabaya. 
3. Ibu C. Bintang Hari Y, SE., M.Si, selaku dosen pembimbing I 
yang telah meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam 
memberi bimbingan yang tentunya bermanfaat bagi penulisan 
skripsi ini. 
vi 
 
4. Irene Natalia, SE., M.Sc., Ak  selaku dosen pembimbing II yang 
telah meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam memberi 
bimbingan yang tentunya bermanfaat bagi penulisan skripsi ini. 
5. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Bisnis Universitas Katolik 
Widya Mandala, yang telah membimbing dan memberikan 
pengetahuan yang berguna bagi penulis dalam penyusunan 
skripsi ini serta selama penulis menempuh masa studi di 
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 
6. Keluarga penulis, Papi, Mama, Papa, Grandma, Terima kasih 
atas doa, dukungan, kasih sayang, semangat, dan motivasi yang 
kalian berikan. Semoga Novi dapat menjadi orang yang sukses 
dan membahagiakan kalian di masa depan. Love you. 
7. Sepupu penulis Catherine yang membantu dan memberikan 
semangat. 
8. Untuk Kakak Rahardian dan Kakak Ganyos Agus Gunawan 
yang sudah meluangkan waktunya dan membantu men-
download-kan data-data yang teramat banyak. 
9. Untuk kakak Anggelia Kosasih, kakak Handrian, kakak Ming, 
kakak Yongky, yang mau meluangkan waktu untuk menjawab 
pertanyaan-pertanyaan seputar skripsi, terima kasih. 
10. Sahabat-sahabat penulis Anna Stefanny, Sri Agustin, Yoshi, 
Fendy Gunawan, Silvia Losiana, Chandra Hidayat, Hendra 
Leonardo, Siane Kusuma, Greta Ciptaningrum, Maria Wijaya, 
Elvia Candra, Melia, Lili dan sahabat lainnya yang tak dapat 
vii 
 
disebutkan satu-persatu. Terima kasih atas semangat, dorongan, 
kasih sayang, dan perhatiannya.  
 Semoga segala bantuan yang telah diberikan mendapatkan 
balasan melimpah dari Tuhan. Penulis menyadari bahwa dalam 
penulisan ini masih terdapat banyak kekurangan, maka dari itu kritik 
maupun saran yang membangun sangat diharapkan demi perbaikan 
di masa yang akan datang. 
 
Surabaya, 11 Januari 2012 
 
 
Penulis   
viii 
DAFTAR ISI 
     Halaman 
HALAMAN JUDUL ……………………………………………       i 
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH ……..     ii 
HALAMAN PERSETUJUAN ……………………………….….   iii 
HALAMAN PENGESAHAN …………………………………...    iv 
KATA PENGANTAR …………………………………..……....     v 
DAFTAR ISI …………………………………….……...……....  viii 
DAFTAR TABEL ……………………………………………….     x 
DAFTAR GAMBAR …………………………………………....    xi 
DAFTAR LAMPIRAN ………………………………………….   xii 
ABSTRAK ………………………………………………….…...  xiii 
BAB 1. PENDAHULUAN 
1.1. Latar Belakang Masalah …………………..................   1 
1.2. Perumusan Masalah ………………………………….   6 
1.3. Tujuan Penelitian …………………………….............   6 
1.4. Manfaat Penelitian ……………………..…….............   6 
1.5. Sistematika Penulisan ……………..……………........   7 
BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA 
2.1. Penelitian Terdahulu……………………..................   10 
2.2 Landasan Teori ……………………….……………..   12 
 2.3. Hipotesis……………………………….…………....   35 
 2.4. Model Analisis……………………………………...   37 
 
ix 
BAB 3. METODE PENELITIAN 
 3.1. Desain Penelitian……………………………………   38 
 3.2. Identifikasi Variabel………...………………………   38 
 3.3. Definisi Operasional…………………...…………...   39 
 3.4. Jenis dan Sumber Data…………………..….............   41 
 3.5. Alat dan Metode Pengumpulan Data……..………...   41 
 3.6. Populasi, Sampel, dan Teknik Pengambilan Sampel..  42 
 3.7. Teknik Analisis Data…..……………………………   43 
BAB 4. ANALISIS DAN PEMBAHASAN 
 4.1. Gambaran Umum Objek Penelitian………………...   50 
 4.2. Deskripsi Hasil Penelitian……………………..........   51 
 4.3. Uji Normalitas Data dan Uji Asumsi Klasik……......   64 
 4.4. Pembuktian Hipotesis…………………....................   66 
 4.5. Pembahasan…………………………………….…...   70 
BAB 5. SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 
 5.1. Simpulan………………………..…………………..   73 
5.2. Keterbatasan…………………..………………….....   73 
 5.2. Saran……...……………………................................   74 
DAFTAR PUSTAKA 
LAMPIRAN 
 
 
 
 
 
x 
DAFTAR TABEL 
Halaman 
Tabel 3.1. Kriteria Sampel ………………………………......... 43 
Tabel 4.1. Statistik Deskriptif …………………………………. 52 
Tabel 4.2. Corporate Social Disclosure Index (CSDI) ………. 54 
Tabel 4.3. Net Profit Margin (NPM) …………………………. 59 
Tabel 4.4 Return On Asset (ROA) ……………………………. 61 
Tabel 4.5 Return On Equity (ROE) ……………………………. 63 
Tabel 4.6 Hasil Pengujian Hipotesis …………………………... 67 
 
 xi 
DAFTAR GAMBAR 
Halaman 
Gambar 2.1. Model Analisis …………………………………. 37 
 
xii 
DAFTAR LAMPIRAN 
 
Lampiran 1. Daftar Nama Perusahaan Sampel Penelitian 
Lampiran 2. Checklist Item Pengungkapan Informasi Tanggung 
        Jawab Sosial Perusahaan 
Lampiran 3. Statistik Deskriptif 
Lampiran 4. Hasil Uji Normalitas Data 
Lampiran 5. Hasil Uji Autokorelasi 
Lampiran 6. Hasil Uji Heterokedastisitas 
Lampiran 7. Hasil Pengujian CSDI pada NPM 
Lampiran 8 Hasil Pengujian CSDI pada ROA 
Lampiran 9. Hasil Pengujian CSDI pada ROE 
 
xiii 
ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 
pengungkapan tanggung jawab sosial perusahaan terhadap kinerja 
keuangan yang dihitung menggunakan rasio profitabilitas dan 
diproksikan dengan Net Profit Margin (NPM), Return On Asset 
(ROA), dan Return On Equity  (ROE). Sampel penelitian ini adalah 
perusahaan yang bergerak di industri pertambangan, property dan 
real estate, serta manufaktur dimana perusahaan tersebut melakukan 
tanggung jawab sosial dan mengungkapkannya secara berturut-turut 
di tahun 2007-2010. 
 Data sekunder yang dikumpulkan berupa laporan tahunan 
perusahaan yang secara lengkap telah dipublikasikan, kemudian 
dilakukan teknik analisis data secara statistik menggunakan SPSS 16. 
Data telah memenuhi kriteria pengujian normalitas data dan uji 
asumsi klasik. Berdasarkan hasil pengujian, Pengungkapan 
Tanggung Jawab Sosial (PTJSP) berpengaruh terhadap NPM dan 
ROA, namun tidak berpengaruh terhadap ROE. Dapat ditarik 
kesimpulan bahwa pengungkapan tanggung jawab sosial perusahaan 
tidak berpengaruh terhadap kinerja keuangan. 
 
Kata Kunci: Pengungkapan tanggung jawab sosial perusahaan, 
kinerja keuangan, profitabilitas 
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ABSTRACT 
 
This study aims to determine the influence of corporate 
social responsibility disclosure of financial performance which is 
calculated using the ratio of profitability and proxy with a Net Profit 
Margin (NPM), Return On Asset (ROA) and Return On Equity 
(ROE). This sample research are the company specializing in the 
mining industry, property and real estate, and manufacture where 
these companies doing social responsibility and verbalize them in a 
row in the years 2007 to 2010. 
Secondary data is collected in the form of the company's 
annual report has been published in its entirety, and then performed 
statistical data analysis techniques using SPSS 16. The data is fulfill 
the criteria of normality test data and test the classical assumptions. 
Based on the results of testing, the disclosure of social responsibility 
(PTJSP) affect the NPM and ROA, but have no effect against ROE. 
Due to the NPM, ROA and ROE is the company's financial 
performance proxy so the conclusion can be drawn that the 
disclosure of corporate social responsibility does not affect financial 
performance. 
 
Keywords: Disclosure of corporate social responsibility, financial 
performance, profitability 
 
